CONVOCATORIA LABORAL | 3, etrues

IMPORTANTE HOTEL EN LA CIUDAD DE PIURA, SE ENCUENTRA EN LA BUSQUEDA DE :

(02) RECEPCIONISTA - PIURA
Requisitos: m

* Licenciado/bachiller en hoteleria y turismo, carreras a fines.

* Residir en Piura/ zonas aledanas

* Disponibilidad para laborar de lunes a sabado (turnos rotativos)

* Experiencia minima 1 afo

Funciones:

» atencion al cliente: Recibir y atender a los huéspedes, responder a sus preguntasy
resolver problemas.

* Gestion de reservas: Administrar reservas, cancelaciones y modificaciones.

* Facturacion y pago: Realizar facturaciones, cobros y pagos.

* Manejo de quejas: Resolver problemas y quejas de los huéspedes.

* Reportesy estadisticas: Generar reportes y estadisticas sobre ocupacion, ingresos y
otros indicadores.

* Manejos de redes sociales : Conocimientos en manejo de app de creacion de contenido
(canva, adobe Photoshop, capcut)

* Habilidades y Competencias: Comunicacion efectiva y cortesia, Trabajo en equipoy
colaboracion, Resolucion de problemas y toma de decisiones., Organizacién y atencion
al cliente.

Beneficios:

* Pertenecer a una empresa joven con gran demanda de mercado

* Remuneracion acorde al mercado / Linea de carrera /Capacitacion constante.

Direccién Regional de
Trabajo y Promocién
del Empleo

Si cumples los requisitos, envia tu CV a bolsadetrabajopiura2 @gmail.com g
con asunto RECEPCIONISTA - PIURA
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